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Apstrakt

Uporedo sa pojavom menadZmenta ljudskih resursa dolazi do intenziviranja interesovanja i
osavremenjavanja pristupa dizajnu radnih mesta. Formula uspeha je ravnoteza izmedu radnih mesta i
poslova koje firma treba da obavi. ZnacCaj adekvatno dizajniranih radnih mesta je visestruk i doprinosi
performansi, zadovoljstvu zaposlenih, ali i njihovom psiho-fizickom stanju. Sa druge strane, kao krajnja
implikacija svega toga je profit, koji firma ostvaruje. U radu se bavimo odredivanjem pojma radnih mesta,
kao i prirodom dizajna istih. Zatim je razmatrana analiza procesa radnih mesta, koja je kompleksna i
odvija se u viSe stadijuma. Poslednji u nizu, ali ne i po vaznosti, su opis i specifikacija radnih mesta, koji
su prikazani. Cilj rada je da pokaZe koliko je vazno razumeti i adekvatno vrednovati dizajn radnih mesta,
da bi mogao biti uspesno i pravilno implementiran.

Kljuéne reci: dizajn radnih mesta, menadzment ljudskih resursa, zaposleni, opis i specifikacija radnih
mesta

Abstract

Along with the creation of human resource management there is a spike in interest to modernize job
design approaches. The formula for success lies in the balance between jobs and assignments for the
firm. The significance of adequately designed jobs
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this paper we are concerned with defining a job, and the nature of its design. Next, we analyse job
processes, a complex, multi-stage analysis. Last, but not least important, are job description and
specification, which are shown. The aim of the paper is to show how important it is to understand and
adequately value job design, so it can be successfully implemented.
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